KARTEN ONLINE KAUFEN | Theater am Hechtplaiz

1. > Wdhlen Sie [Onlinetickets] auf unserer Homepage.

Theater am Hechtplatz

Tickets online kaufen:

Prugmmm Wéhrend der Sommerpause erfo\gt der Ticket-'Gutscheinversand sehr unrege massig.

Kalender
Tickets nungszeiten Bitte beachten Sie unsere AGE
A 2011/12
b:' ol - ErmissigungeniGruppen

Das Theater
hop konnen Tickets rund um die Uhr und platzgenau gekauft werden, as kdnmen

Presse \hrvukaul‘salellan eltend gemacht werden (ausgenommen Kinder- & speziell als
Partner esene Preise). Bereits gekaufte Karten R&nnen weder umgetauschl noch

Ziircher Verkehreveround in der Zone 10.

Je nach Versandoption wird eine Systemgebilihr pro Aufirag erhoben:

« Abholung an der Theaterkasse bis 10 Minuten vor Vorstellungsbeginn: GHF 3.-
« Tickets selber ausdrucken - print@home: CHF 3.-
» Ticket-fGutscheimzustellung per Post: CHF 6.-

Fir die Online-Zahlung bendtigen Sie eine Kreditkarte (Visa oder Eurocard/Marstercard) oder eine
Posteanrd und lhre Zugangsdaten fiir E-Finance. Gutscheine kinnen (bers Internet nicht eingeldst
werdan.

Was ist print@home?

Sie wahlen wahrend der Buchung die Versandoption print@home und drucken lhre Tickets, welche
am Ende der Buchung per Link angezeigt werden, selbst aus. Zusatzlich wird Ihnen eine
Buchungsbestatigung zusammen mit den Tickets per Mail zugestelit.

) Geféllt mir E) Senden B Zeige deinen Freunden, dass dir das gefillt.
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2. P Starten Sie den Webshop durch Anklicken, um online Tickets zu kaufen.

Theater am Hechtplatz

Tickets online kaufen

Programm Wahrend der Sommerpause erfolgt der Ticket-/Gutscheinversand sehr unregelmassig.

Kalender
Tickets Webshop Bitte beachten Sie unsere AGE

Abos 2011/12
Newsletter

Th r
Das oate Via unseren Webshop konnen Tickets rund um die Uhr und platzgenau gekauft werden, es kdnnen
Presse keine Ermassigungen geltend gemacht werden (ausgenommen Kinder- & speziell als
Webermassigung ausgewiesene Preise). Bereits gekaufte Karten kdnnen weder umgetauscht noch
zurlickgenommen werden. Am Veranstaltungstag berechtigt das Ticket zur Hin- und Rickfahrt im
Zircher Verkehrsverbund in der Zone 10.

Onlinetickets

Je nach Versandoption wird eine Systemgebiihr pro Auftrag erhoben:

« Abholung an der Theaterkasse bis 10 Minuten vor Vorstellungsbeginn: CHF 3.-
« Tickets selber ausdrucken - print@home: CHF 3.-
« Ticket-fGutscheinzustellung per Post: CHF 6.-

Wiederautnahme: Mai 2012

Calﬁping Camping Flr die Online-Zahlung bendtigen Sie eine Kreditkarte (Visa oder Eurocard/Marstercard) oder eine
" Posteard und lhre Zugangsdaten fir E-Finance. Gutscheine kénnen (bers Internet nicht eingeldst
werden.

Was ist print@home?
Sie wahlen wahrend der Buchung die Versandoption print@home und drucken |hre Tickets, welche

am Ende der Buchung per Link angezeigt werden, selbst aus. Zusétzlich wird lhnen eine Verpassen Sle nichts mehr.
Buchungsbestatigung zusammen mit den Tickets per Mail zugestelit. Abonnieren Sie unseren

£ Getalt mir | &) Senden [ Zeige deinen Freunden, dass dir das gefall.
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3. P Wahlen Sie eine Vorstellung. Sie kdnnen lhre Suche nach Veranstaltungsart,
Produktion und Datum einschrénken.

< Shop verlassen | Anmelden Language ¥

TheateramHechtplatz

Erwerben Sie jetzt Ihre Karten fur die aktuelle Spielzeit.

1. Event auswahlen, 2. Platze aussuchen, 3. Tickets bestellen.

Karten und Verfiigbarkeiten:
erhdltlich
Restkarten erhéltlich

[ Ausverkauft

alle Sparten - alle Produktionen - 01.08.2011 ’

111 Veranstatngen [zurdok ]| K [2] [3] [4] [5] [6] [7] [8] [6] [10] [11] [12] [water|

Sa 17.09.2011

20:00 Andreas Thiel Theater am Hechtplatz [ erhatiich ﬁ

Puolitsatire 3

So 18.09.2011

17:00 Looslis Puppentheater Theater am Hechtplatz [ erhatiich ﬁ
Der kleine Prinz

Mo 19.09.2011

20:00 Gard| Hutter Theater am Hechtplatz [ erhatiich ﬁ

Die Schneiderin

Di 20.09.2011

20:00 Gard| Hutter Theater am Hechtplatz [ erhattich ﬁ
Die Schneiderin

Mi 21.00.2011

20:00 Gard| Hutter Theater am Hechtplatz [ erhattich ﬁ
Die Schneiderin

Do 22.08.2011

20:00 schén&gut Theater am Hechtplatz [ erhattich ﬁ
uDer Fisch, die Kuh und das Meers

Fr23.00.2011

20:00 schén&gut Theater am Hechtplatz [ erhattich ﬁ
uDer Fisch, die Kuh und das Meers

S5a 24.09.2011

20:00 schén&gut Theater am Hechtplatz [ erhaitiich ﬁ

wDer Fisch, die Kuh und das Meers




4. p Wdahlen Sie lhre gewUnschten PlGtze aus, in dem Sie diese im Saalplan
anklicken. Die Kreuze markieren die gewdhlten Platze. Bitte beachten Sie,
dass die grauen Sitze bereits vergeben sind.

Wahlen Sie lhre Sitzplatze im Saalplan.

oder bestellen Sie automatisch ‘a besten verfliigbaren Platze n’ch Kategorie.

(1)

Die Kartenbestellung basiert auf einem
Java-Applet. Falls Sle im linken
Bereich keinen Saalplan sehen, nutzen
Sie unsere Bestplatzbuchung, oder
laden Sie Java herunter.

Karten und Verfilgbarkeiten

[ erhdltlich
Restkarten erhéitlich
B Ausverkauft

In Einkaufswagen

Platzgruppe 1
[ 25.00 CHF
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Hinweis: Platz 24 und 36 kbnnen auch in Rollstuhlplitze umgewandelt werden
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Wird Ihnen der Saalplan nicht angezeigt, kdnnen Sie mittels Bestplatzbuchung
trotzdem online Karten kaufen. Klicken Sie dazu auf [beste verfugbare Platze].
Oder Sie installieren Java, um den Saalplan anzuzeigen. Link zum Download:
http://www.java.com/de/download/manual.jsp




5. p Unterhalb des Saalplans werden Ihre Platze aufgelistet und die Verkaufsart
inklusive Preis angezeigt.

bshop
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Hinweis: Platz 24 und 36 kinnen auch in Rollstuhlplitze umgewandelt werden
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Zur Detailansicht

Block Relhe sz Verkaufsart ‘ Preis

Tire 6 | | Erwachsene (web) 1 25,00 CHF entfernen
Tire 6 | | Erwachsene (weh) ] 25,00 CHF entfernen
Tire 6 | | Erwachsene (web) 1 26,00 CHF entfernen

0 Informationen zur Ticketauswahl

Zurlick zur Veranstaltungsibersicht



6. B Falls eine Onlineermdssigung vorhanden ist (Bsp. Kinderpreise), kdnnen Sie die
Verkaufsart dndern. Klicken Sie dazu auf die kleinen Auswahlpfeile im Feld der
Verkaufsart, die zur Auswahl stehenden Preise werden angezeigt.

_Erwachsene web) | %

Erwachsene (weh)
Kind (Ermassigung web!

———— e

> Wenn Sie die Preise angepasst haben, klicken Sie auf [in den Einkaufswagen].

In den Einkaufswagen




6. » Wdhlen Sie die gewUnschte Versandoption: Abholung, print@home oder
Lustellung.

7. » Lesen Sie unsere AGB genau durch und stimmen diesen anschliessend zu,
wenn Sie damit einverstanden sind.

Vergewissern Sie sich, dass Anzahl Platze, Vorstellungsdatum und
Preisoptionen stimmen. Zu einem spdateren Zeitpunkt kbnnen keine
Anderungen mehr vorgenommen werden.

“ Shop verlassen = Einkaufswag: | A Id Language ¥

TheateramHechtplatz

¥ 3 Karte(n) in Inrem Einkaufswagen.

Die unten angezeigten Karten sind nun 15 Minuten fiir Sie reserviert.

= Alle Kunden,
B(?.\;, Auftrags- und
¥~ Bezahldaten werden
e 581 -verschliissalt
Ubertragen.

# Ich habe die All

8. P> Klicken Sie auf [weiter] um Ihre Kundendaten und das Zahlungsmittel zu
erfassen.

FUr die Zahlungsabwicklung werden Sie mit einem externen Paymentdienst
verbunden.

Wir winschen lhnen einen spannenden Theaterbesuch.

Falls Sie Probleme mit der Buchung, Erfassung der Kundendaten oder der Zahlung haben,
rufen Sie uns einfach an. Wir helfen Ihnen gerne weiter.

Sie erreichen uns unter +41 (0)44 252 32 34
Di—Sa, 16— 19 Uhr | Oktober bis Mdarz, zusatzlich: Mi—-Sa, 10— 14 Uhr



